Organisation pratique

Les modules sont organisés une fois par an de mi-septembre a mai, et les séances ont généralement lieu les
mardis et jeudis de 18h a 20h30 et les samedis de 9h a 12h30. Les cours et travaux représentent un minimum de
240 heures de présence encadrée, soit plus de 300h de formation.

L'accés aux modules comme a la formation compléte peut se faire en cours d’année. Les modules sont
certifiés par la réussite d’examens ou de travaux en cours d’année (janvier ou juin), avec un rattrapage
(septembre). Le travail de fin d’études (mai) est accessible aux participants inscrits au cycle complet si au
moins 4 modules ont déja été suivis. Si I'inscription se fait apres décembre, le travail de fin d’études devra
étre présenté I'année suivante. La certification du cycle complet se fait apres réussite de tous les modules et
du travail de fin d’études.

Admission et inscription

Il'y a une procédure de sélection préalable a I'inscription aux modules et au cycle. Le

comité de sélection statue sur le dossier de candidature sur base des critéres suivants :

au minimum trois années d'expérience professionnelle dans un secteur pertinent, a un niveau de

responsabilité permettant d’exercer des réelles fonctions de gestion,

dipléme universitaire ou expérience professionnelle équivalente,

connaissance suffisante de la langue anglaise,

motivation des candidats et équilibre de la composition du groupe.
Des passerelles existent avec d’autres formations en management public (Public Management
Programme pour I'administration fédérale, Brevet supérieur d’Administrateur Militaire, Brevet de
Management Public de la Communauté francaise), ce qui facilite I'accés des anciens de ces formations a
I'Executive Master en Management Public.
Prix de la formation compléte 2008 (en un an) : 2500€, ou 2000<€ si le codt de I'inscription reste
entierement a charge du participant a titre personnel. Chaque module peut étre suivi séparément pour un
prix de 590€ (520<€ pour les anciens diplomés qui souhaitent se recycler). Les inscriptions aux modules
donnent droit a une ristourne de 1000€ maximum en cas d'inscription ultérieure au cycle complet.

Contact

Executive Master en Management Public - www.solvay.edu/emmp
Université Libre de Bruxelles, CP 145 - 19, av ED Roosevelt - 1050 Bruxelles
Tél: +32 2 650 39 15 - Fax: + 32 2 650 40 30 - Courriel: emmp@ulb.ac.be
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GESTION DES RESSOURCES HUMAINES DANS LE SECTEUR PUBLIC

Le but de ce module est de jeter un regard critique sur les défis que rencontre la gestion
des ressources humaines dans le secteur public. Le personnel représente la principale
ressource dont dispose le secteur public pour remplir ses missions. C’est au travers de
plusieurs thémes centraux, tels :

la motivation du personnel

le leadership

la gestion des compétences et les systemes d’évaluation de la performance

les relations entre structure bureaucratique et gestion des ressources humaines que les

conditions d’'une GRH efficace seront mises en perspective par rapport a des pratiques

récentes.
Le module est appuyé sur des études cas, et des mises en situation concrétes permettent
aux participants d’étre réellement participatifs.

REDDITION DE COMPTES ET GESTION DE LA-PERFORMANCE

Mesurer et gérer la performance est un défi difficile pour les services publics. Pourtant on
les juge de plus en plus a travers les “résultats” atteints, en dépit des difficultés liées a la
mesure de ceux-ci. Le module présente différentes approches de la performance, de la plus
financiére a la plus qualitative. Sont passés en revue et compares:

les nouvelles méthodes budgétaires et comptables de I'Etat,

la gestion des risques, le contrdle interne et I'audit,

les tableaux de bord et Balanced scorecards,

la gestion de la qualité,

les questions de responsabilité et I'éthique professionnelle.

STRUCTURE ET DYNAMIQUE \DES ORGANISATIONS-PUBLIQUES

La recherche de rationalité qui caractérise le management ne doit pas créer I'illusion que
les organisations sont des machines commandées par leur sommet, ni méme qu'il en serait
mieux ainsi. Pour comprendre le fonctionnement des organisations publiques et les
surprises qu'elles réservent, il est nécessaire d'en avoir une analyse critique. A travers la
présentation de concepts organisationnels fondamentaux et la discussion de cas concrets,
ce module propose une grille d'analyse intégrée:

facteurs environnementaux et cultures des organisations

structures et pouvoirs dans I'organisation

gestion du changement et intervention dans un systeme humain

la décision publique: énigmes et décryptage



